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PRESENTACION

En linea con las tareas de investigacién, analisis y produccién de documentacién técnico
juridica de calidad llevadas a cabo por el Ministerio Pablico Fiscal de la Ciudad,
asumidas con el objetivo de brindar a la ciudadania material de interés y que posea
utilidad para la difusién y mejor conocimiento del tratamiento juridico de diversos
temas, presentamos el presente cuadernillo digital.

El presente trabajo tiene como objetivo sistematizar documentos relacionados a las
tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC), emitidos por la Organizacién de
las Naciones Unidas (ONU).

Sobre la base de segmentar por titulo y subtitulo diferentes aspectos de esta tematica,
hemos seleccionado y sistematizado los parrafos relevantes de los documentos
analizados, a los que se puede acceder tan sélo haciendo clic en cada subtitulo especifico.

Para dicha sistematizacion se han analizado resoluciones de la Asamblea General,
Consejo Econémico y Social y Consejo de Seguridad de la ONU, documentos del
Departamento de Economia y Asuntos Sociales y de la Unién Internacional de
Telecomunicaciones.

Este cuadernillo digital esquematiza y sintetiza dicha documentacién en torno a la
problematica que las nuevas tecnologias de la informacién y las comunicaciones
representan para la administracion y el desafio y las oportunidades que éstas
representan para los Estados.



El presente relevamiento representa una version destinada a continuar siendo
enriquecida y completada.

Esperamos que este formato pueda ser de utilidad para que todos los operadores
juridicos se interioricen, de manera facil y sistematizada respecto de estas cuestiones.
Seguimos trabajando para expandir a otros temas la labor, aspirando a poder brindar a
la comunidad interesada un instrumento Util y facilmente utilizable que permita
acceder de modo intuitivo y sencillo a un conjunto de documentos de gran relevancia,
contribuyendo a afianzar los principios de igualdad, seguridad juridica y apertura a la
ciudadania.
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1. SOCIEDAD DE LA INFORMACON

1.1.

1.2.
1.3.
1.4.

Principios
111 Cooperacion

1111, Cooperacion para desarrollar y utilizar nuevos sistemas de
informacion

11.2. Cooperacion publico-privada
11.3. Entornos normativos que fomenten la innovacion y la iniciativa empresarial

1.1.4. Las politicas de los Gobiernos deben guiar el cambio tecnoldgico hacia el
desarrollo sostenible

11.5. Importancia de la inversion del sector privado en infraestructura y TIC

11.5.1. Asociaciones y redes entre el sector publico y privado con las
instituciones académicas

Valores
Sociedad de la informacion centrada en la persona
Objetivos de desarrollo
1.4.1. Caracteres
1.4.2. Desarrollo sostenible
1.4.21. Aplicaciones inclusivas de desarrollo sostenible
1.4.2.2.Capacidad cientifica y tecnoldgica

1.4.2.3. Aplicacion adecuada e inclusiva de la ciencia, la tecnologia vy
la innovacion
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1.5.

1.4.8.

1.4.2.4.Soluciones tecnoldgicas para el desarrollo sostenible

1.4.2.5.Utilizacion de las nuevas tecnologias para impulsar la erradicacion
de la pobreza

1.4.2.6.Elementos esenciales para el desarrollo sostenible

1.4.2.7.Potencial de las TIC

1.4.2.8.Desarrollo sostenible de manera abierta y transparente

Infraestructura, industria e innovacion

1.4.3.1. Industrializacion inclusiva y sostenible

1.4.3.2.Innovacion como elemento esencial

14.3.3.TICy ODS

1.4.3.4.Digitalizacion y conectividad

1.4.3.5.Macrodatos e Internet

1.4.3.6.Medidas para el avance de la ciencia, la tecnologia y la innovacion
1.4.3.6.1. Grupos de expertos

1.4.3.7.Planificacion de politicas para el desarrollo sostenible

1.4.3.8.Potencial de la tecnologia

1.4.3.9. Las politicas de los Gobiernos deben guiar el cambio tecnoldgico
hacia el desarrollo sostenible

1.4.3.10. |dentidad digital

1.4.311. Oportunidad para mejorar la inclusion econdmica

Rol del Estado

1.5.1.

1.5.2.
1.5.3.
1.5.4.
1.5.5.
1.5.6.
1.5.7.
1.5.8.

1.5.9.

1.5.10.

Investigacion y desarrollo

Cooperacion

Colaboracion entre los sectores publico y privado para aunar la innovacion
Grupos de expertos

Actividades de fomento de la capacidad orientadas a jovenes

Consumo y produccion sostenible

Importancia del uso de las TIC en el diseho de politicas publicas

TIC como oportunidad para lograr el acceso a las nuevas
tecnologias

Las aplicaciones TIC son potencialmente importantes para las actividades y
servicios gubernamentales

TIC y produccion y consumo sostenible
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1.6.

1.7.
1.8.
1.9.

1.511. Entorno legislativo propicio
1.5.11.1. Macro juridico y regulador transparente

1.5.11.2. Marcos normativo para luchar contra la utilizacion de TIC con
fines delictivos

Beneficios de las TIC en la sociedad de la informacién

1.6.1. Potencial transformador y disruptico de las TIC

1.6.2. TIC son un vector clave del desarrollo econdmico y las inversiones
1.6.3. Potencial de las TIC para promover la transferencia de tecnologia

1.6.4. TIC constituyen uno de los factores decisivos para crear una economia
mundial basada en el conocimiento

1.6.5. Aspectos negativos del cambio tecnoldgico

1.6.6. Obstaculos con que se enfrentan los paises en desarrollo para acceder a las
nuevas tecnologias

Preservacion del patrimonio cultural mediante la digitalizacion
Rol de la ciencia
Promocion de la creacion de la capacidad y la educacion

1.9.1. Alfabetizacion en el ambito de las TIC

1.10. Ciudades inteligentes y sostenibles

110.1. Problemas relacionados con las ciudades vy las infraestructuras
inteligentes

110.2. El papel de la ciencia, la ingenieria y la tecnologia

110.21. El uso de las tecnologias de la TIC genera ciertos beneficios
ambientales

LEER CAPITULO COMPLETO
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2. TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION CTIC)

2.1. TIC y desarrollo
211 Objetivos del desarrollo sostenible
212. TIC con fines de desarrollo

213. TIC como instrumentos poderosos para promover el
desarrollo socioecondmico

21.4. TIC como vector clave del desarrollo sostenible
215. Papel de las TIC en la promocion del desarrollo
2.2. TIC y derechos humanos

221 El derecho de las TIC esta guiado y regulado por el derecho internacional
de los derechos humanos

2.2.2. Las empresas y su obligacion de respetar los derechos humanos
2.2.3. Entorno abierto, seguro, estable, accesible y pacifico

2.2.4. Derecho a la privacidad en la era digital

2.2.5. Derechos humanos en Internet

2.2.6. Derechos humanos vy libertades fundamentales

2.2.7. Innovaciones de las TIC han impulsado la libertad de expresion
2.2.8. Seguridad de las TIC

229. El uso de las TIC y la creacion de contenidos deberia respetar los
derechos humanos vy las libertades fundamentales

2.2.10. Sociedad de la informacion y los derechos humanos
2.211. Dignidad humana
2.2.12. Diversidad cultural
2.212.1. Patrimonio comun de la humanidad
2.212.2. Pueblos indigenas
2.3. Planificacion
2.3.1. Evaluacion del impacto de las TIC
2.3.2. Infraestructura de las TIC
2.3.3. Investigacion sistémica

2.3.4. Prevision estratégica
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4.TICY SEGURIDAD INTERNACIONAL
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4.5.
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4.7.
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4.10.

4.1.

4.12.

La utilizacion de las redes sociales como fuente de informacion
sobre la seguridad

Entorno de seguridad interna
Confianza y seguridad en la utilizacion de las TIC

Aplicacion de medidas para incrementar la estabilidad y la seguridad en
el uso de las TIC

Avances cientificos y tecnolégicos
Desarme
TIC y Cooperacion Internacional

471, Cooperacion entre los organismos competentes para hacer
frente a los incidentes de seguridad relacionados con las TIC

4.7.2. La cooperacion internacional es fundamental para reducir los riesgos vy
mejorar la seguridad

4.7.3. Medidas de cooperacion

4.7.4. Cooperacion y participacion

Aplicacion de normas derivadas del derecho internacional
Mecanismos de cooperacion: fomento de confianza

4.91. Marcos consultivos bilaterales, regionales y multilaterales para el fomento
de la confianza

4972, Intercambio de informacion

493. Cooperacion para afrontar los incidentes que pudieran afectar
la infraestructura infromatica

49.4. Perfeccionamiento de los mecanismos de cooperacion entre organismos
de seguridad

Reduccion de riesgos

4.10.1. Prevencion

Medidas de creacion de capacidad

4111, Cooperacion y transferencia de conocimientos y tecnologias

Transparencia
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Seguridad digital
413.1. Seguridad digital en relacion al género
413.2. Ciberseguridad
413.2.1. Macros juridicos y de aplicacion de la ley
413.3. Seguridad en Internet
413.3.1. Derecho a la privacidad
Terrorismo internacional
414.1. Vigilancia de datos de las comunicaciones electronicas

414.2. Internet como instrumento para luchar contra la propagacion del
terrorismo
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4144 LLa importancia de elaborar un instrumento juridico internacional de
caracter universal
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5.1

5.2.

5.3.
5.4.
5.5.

GOBIERNO ELECTRONICO Y ADMINISTRACION PUBLICA DIGITAL

Enfoque mundial de gobierno electrénico

511

512,

Estado de situacion : aspectos generales

51.1.1. Datos e indicadores

Estrategias de Gobierno electronico

5121 Enfoque de Gobierno integrado

51.2.2. Eficiencia y eficacia

51.2.3. Modelo de gobierno integrado, unificado y de conjunto

512.4. Sistema de gobierno transparente

512.5. El gobierno electronico como herramienta necesaria para permitir

la integracion de las politicas
51.2.6. Estrategia
51.2.7. Gobierno de ventanilla Unica

51.2.8. Financiamiento

Principios rectores del Gobierno electrénico

521

522
52.3.
52.4.
525.

Eficiencia

Participacion ciudadana

Acceso universal

Centralidad del usuario

Participacion publica

5251 Herramientas para la participacion electronica
5252 Implementar actividades de participacion

52.5.3Maximizar el uso de las herramientas de
electronica existentes

5.2.5.4. Alfabetizacion digital para grupos vulnerables

5255, Participacion electronica y practicas sociales

Gobierno electrénico y politicas integradas

Gobierno electréonico y politicas publicas

Enfoque todo gobierno (ETG)

55.1. Coordinacion y colaboracion
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